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Gestion de Quejas y Sugerencias

2er TRIMESTRE ABRIL-MAYO-JUNIO

Buzones
de Quejas

y
Sugerencia

100% DE
SOLICITUDES
ATENDIDAS
EN UN
TIEMPO NO
MALLOR A
30 DIAS
LABORABLES

100%

Pagina
Web

100% DE
SOLICITUDES
ATENDIDAS
EN UN
TIEMPO NO
MALLOR A
30 DIAS
LABORABLES

S/N

Correo
electrénico

100% DE
SOLICITUDES
ATENDIDAS
EN UN
TIEMPO NO
MALLOR A
30 DIAS
LABORABLES

S/N

Linea 311

100% DE
SOLICITUDES
ATENDIDAS
EN UN
TIEMPO NO
MALLOR A
30 DIAS
LABORABLES

S/N




